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GIRIS

Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu tarafindan aktivistler ve sivil toplum orgiitlerine
hizli ve esnek destek saglamak iizere tasarlanan; Sivil Diigiin AB Programi’nca hak temelli
konularda, ulusal ve uluslararas1 diizeyde, ag olusturma, isbirligi, ortaklik girisimleri ve
karsilikli 6grenme deneyimi i¢in elverisli ortamin olusmasini saglamak amaciyla sundugu;
Hareketlilik ve Ag Olusturma destegi kapsaminda ayni destek i¢in basvuru yapilmis ve
hazirlanan “Denetimli Serbestlik Hizmetlerinde Sosyal Igermenin Gelistirilmesi ve Kurumsal
Kapasite Gelistirme Projesi” hibe almaya hak kazanmustir.

S6z konusu proje faaliyetleri kapsaminda oncelikle yurt iginde Ankara ve Istanbul
illerinde denetimli serbestlik altindaki ve ceza infaz kurumlarindan saliverilen dezavantajl
hiikiimliilerin sosyal entegrasyonu ile ilgili kuruluglar ziyaret edilerek yapilan ¢aligsmalar ile
ilgili bilgi alinmis; diger yandan dezavantajhi kisilerin sosyal i¢ermesi ve bu konuda ag
olusturma ile ilgili calismalar yiiriitiilmistir. Yurt i¢i ziyaretleri kapsaminda Ankara ve
Istanbul illerine gerceklestirilen hareketlilikler sonrasinda Avrupa iilkelerindeki iyi
uygulamalar1 gdrmek igin Letonya ve Ingiltere’deki ilgili kurum, kurulus ve STK larm
caligmalarinin incelenerek bu konuda ag olusturmak ve kurumsal kapasitemizi artirmak igin
ilk olarak Letonya’nin Riga, Jurmala ve Cesis sehirlerinde ziyaretler gergeklestirilmistir.

24-29 Eyliil 2017 tarihleri arasinda yapilan ¢alisma ziyaretine; Denetimli Serbestlik
Personeli Dernegi Yonetim Kurulun’dan Baskan Yardimcist Necmi SULTANI ve Yilmaz
KOCA, Yonetim Kurulu iiyeleri Ismail Egemen BINACI, Duygu ALTIN ve Elif BILGIN
AVCI katilmistir.

Letonya Denetimli Serbestlik Personeli Dernegi ev sahipliginde yapilan ziyaret
programi kapsaminda ilk giin Riga’da bulunan Letonya Denetimli Serbestlik Ana Merkezi
ziyaret edilerek Letonya Denetimli Serbestlik Ana Birimi Baskani ve Denetimli Serbestlik
Personeli Dernegi yetkilileri ile bir toplantt yapilmis, denetimli serbestlik hizmetleri ve
dernegin calismalar1 hakkinda goriis aligverisinde bulunularak uygulamalar hakkinda bilgi
alinmistir. Programin 6gleden sonraki bdliimiinde azinliklara yonelik ¢alisma yapan kurum
ziyareti gerceklestirilerek, suc isleme riski bulunan, dezavantajli miilteci ve gd¢menlere
yonelik yiiriitiilen sosyal icerme konusundaki ¢alismalar hakkinda bilgi alinmistir.

Letonya ziyaretimizin ikinci glinii oncelikle Cesis Genglik ve Cocuk Yar1 A¢ik Ceza
Infaz Kurumu ziyaret edilmistir. Ceza infaz kurumunda infaz sistemi ile egitim ve iyilestirme

caligmalar1 hakkinda bilgi alinmistir. Programin 6gleden sonraki boliimiinde Cesis Denetimli



Serbestlik Kurumu ve Cesis Genglik Calisanlar1 Kurumu ziyaret edilerek cocuk ve genglere
yonelik yiiriittiikleri sosyal icerme ile ilgili ¢alismalar hakkinda bilgi alinmistir.

Ziyaretimizin li¢iincli giiniinde Jurmala sehrindeki Denetimli Serbestlik Kurumu ev
sahipliginde Belediye Kent Konseyi, Jurmala Belediye Baskani, Belediye Sosyal Hizmet
Merkezi yetkilisi, Belediye Polisi yetkilisi, Jurmala Denetimli Serbestlik ¢alisanlari, Kizilhag
yetkilisi ve dernegimizin temsilcilerinin katilimi ile madde bagimlist olan, su¢ isleme riski
bulunan ¢ocuk ve genglere yonelik yiiriittiikkleri dnleme ve topluma kazandirma c¢aligmalari
hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Ayrica Jurmala sehrinde yapilan ¢alismalar ile ilgili kamu
kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslar arasindaki etkin igbirligi konusunda bilgi
edinilmistir.

Programin son giiniinde Riga Denetimli Serbestlik Kurumu ziyaret edilerek
caligmalar1 hakkinda bilgi alinmis, iilkemiz ve Letonya denetimli serbestlik hizmetleri
hakkinda bilgi aligverisinde bulunularak iilkemizdeki denetimli serbestlik hizmetleri hakkinda
Letonya’nin ¢esitli sehirlerinden gelen denetimli serbestlik ¢alisanlarina sunum yapilmis ve

yapilabilecek igbirlikleri ile ilgili karsilikli degerlendirmelerde bulunulmustur.



A. KURUM ZiYARETLERI

1.GUN

1. LETONYA DENETIMLI SERBESTLIK ANA MERKEZI

Ziyaretimizin birinci giinli ziyaret programi kapsaminda heyetimiz saat 09:00 da
Letonya Denetimli Serbestlik Ana Merkezi Binasinda Baskan Mihails PAPSUJVICS ve proje
midirii Imants JIREVICIUS, Letonya Denetimli Serbestlik Personeli Dernegi Baskani
Jolanta EIHENTALE tarafindan karsilandi. Sonrasinda yonetim kurulu iiyelerimizin ve Leton
yetkililerinin katilimi ile bir toplanti gergeklestirildi. Toplantida katilimcilarimiza Letonya
Denetimli Serbestlik Hizmetleri ve Letonya Denetimli Serbestlik Personeli hakkinda bilgiler
verilerek Imants JIREVICIUS tarafindan bir sunum gerceklestirildi. Letonya Denetimli
Serbestlik Personeli Derneginin personelin haklarin1 korumak iizere emekg¢i dernegi olarak
2012 yilinda kuruldugu, kurallarinin (tiiziigiiniin) Imants JIREVICIUS tarafindan yazildigi
ifade edildi. Ulke genelinde 326 denetimli serbestlik personeli oldugunu ve bunun yarisindan
fazlasinin dernege liye oldugu belirtildi. Letonya Denetimli Serbestlik Ana Merkezi ve
dernegin 6zlilk haklar1 konusunda ortak calismalar yiirlittiigii, yapilan calismalar ile ilgili
olarak son 3 yil i¢inde hiikiimete personelin maaslarinda %30 artis yapilmasi ile ilgili ciddi
yol aldiklar1 ve yakin zamanda artis olacag: ifade edildi. Ozliik haklari, sosyal ve ekonomik
haklar konusunda Denetimli Serbestlik Ana Merkezi ve dernegin siki iliskiler i¢cinde olmas1 ve

birlikte ¢aligmasi nedeniyle 6nemli yol alindig1 goriilmiistiir.



Imants JIREVICIUS tarafindan dernegin kendi kararlarinda 6zgiir oldugu, dernek
kurallarina gore yonetim kurulu se¢imlerinin 5 bdlgeye ayrilan denetimli serbestlik birimleri
personelleri tarafindan her bolgenin kendi temsilcisini secebildigi ve Yonetim Kuruluna
gonderdigi ifade edilmistir. Merkez Riga bolgesinde ise (toplam saymin % iinii olusturdugu
icin) Yonetim Kuruluna 4 iiye se¢ildigi ve toplamda Yonetim Kurulunun 9 kisiden olustugu
belirtilmistir.

Letonya’da Denetimli Serbestlik Ana Merkezi ile dernek arasinda dernek
yetkililerinin mesailerinin 2 saatini dernek calismalarina ayirabileceklerine dair bir anlasma
bulunmaktadir. Ayrica dernek toplantilari i¢in gerektiginde Ana Merkez ve miidirliiklerdeki
toplant1 salonlarinin kullanilmasina izin verilmektedir.

Dernek secgimleri 2 yilda bir yapilmakta ve se¢im zamaninda ¢alisanlara segimler igin
izin verilmektedir. Dernege ana merkezde gorevli yoneticiler, goniillii ¢calisanlar, daha once
denetimli serbestlik hizmetlerinde calisanlar dahil herkes iiye olabilmektedir. Dernege iiye
olanlar 3 aylik deneme siiresinden sonra dernek asil liyeligine alinmaktadir. Bu deneme siiresi
iiyelerin dernek i¢in ¢alisma performanslarinin degerlendirilmesini igermektedir.

1991 yilinda Sovyetler Birliginden ayrildigi siralarda ceza infaz kurumu disinda bir
sistemin olmadig1 Letonya’da Avrupa Birligi uyum yasalar1 kapsaminda 2003 yilinda
Iskandinav iilkelerinden uyarlanarak denetimli serbestlik sistemi kurulmustur. Avrupa
Birligi’ne iiye olmanin 6n kosullarindan biri olarak kurulan denetimli serbestlik sisteminin ilk
yillarinda yasanan, infaz ve iyilestirme dengesini kuramamaktan kaynaklanan rol ¢atigmasinin
bir sonucu olarak meydana gelen istifalar, sonraki yillarda personelin nasil ¢aligmasi
gerektigini daha net 6grenmesiyle azalma gostermistir.

Letonya’da toplam 28 denetimli serbestlik birimi bulunmakta olup c¢alisanlarin yas
ortalamast 40 civaridir. Devlet memuru olarak uzman ve kidemli uzmanlar(denetimli
serbestlik sisteminde belli bir siire ¢alisan, zor vakalarla ilgili hizmet i¢i egitimleri alan ve bu
vakalarla tek basina calisma yetkisi olan) hiikiimliilerle c¢alismaktadir. Ayrica sofor ve
yardimei kadrolarda ¢alisanlar istihdam edilmektedir. Personelin iiniforma ve resmi kiyafetleri
bulunmamakta, silah veya giivenlikle ilgili herhangi bir alet tasimamaktadirlar. Ayrica
denetimli serbestlik birimlerinin araglarinda yazi veya resmi plaka bulunmamaktadir.

Denetimler esnasinda en sik yasanan sorunlardan biri olan personelin eve gelmesini
engelleyici durumun ortaya ¢ikmast halinde bu durum ihlal olarak degerlendirilmektedir.

Cocuk ve genglerle yetiskinlerden farkli olarak calisiimaktadir. Toplam takip edilen
yiikiimlii sayis1 yaklasik 20.000 civarindadar.

Denetimli serbestlik sisteminin teskilatlanmasina bakildiginda;
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Denetimli  Serbestlik Ana Merkezi direkt olarak Adalet Bakanina bagh
bulunmaktadir. Talep ve goriismeler Adalet Bakanma direkt bagli Genel Sekreterlere
iletilmekte ve Genel Sekreterler bu goriismelere aracilik etmektedir.

Denetimli  serbestlik uygulamalari dogrudan mahkemelerce verilen Kkararlar
sonrasinda baglamaktadir. Sistemin ve Kararlarin uygulanmasina ilisgkin degerlendirmeler
amaciyla hakimlere zaman zaman uygulamalar hakkinda seminerler verilmektedir.

Denetim ve gozetim, kaynaklarin en fazla ayrildigi(kaynaklarin %50 sinden fazlasi),
genis kapsamli bir hizmet olarak bulunmaktadir. Bireysel goriismelerle yilizyiize destek
saglanirken uzmanlik gerektiren zor vakalarda diger kurumlardan destek alinabilmektedir.

Ozellikle cinsel suclular, ¢ocuk ve geng suclular konusunda goniillii ¢alisanlardan
yararlanilmaktadir.

Hakim tarafindan kisinin isledigi sucun cezasi basta belirlenmekte; ceza infaz
kurumu ve denetimli serbestlik olarak iki tiir karar verilebilmektedir. Uygulama kismini
tamamen denetimli serbestlik birimi belirlemektedir. Elektronik kelepge takilmasi seklinde bir
infazda ise kisinin talebi sonrasinda hakimin karariyla kelepge takilabilmektedir.

Denetimli serbestligin 6nemli uygulamalarindan biri de kamu hizmeti cezasidir.
Kamu hizmeti cezas1 hakim tarafindan diger yiikiimliiliiklerle birlikte verilebildigi gibi tek
basina da verilebilmektedir.

Sunulan egitim ve iyilestirme hizmetleri kapsaminda yapilandirilmis miidahale

programlari ve programlara ek olarak yasam becerilerini gelistirmeye yonelik egitim
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programlari uygulanmaktadir. Kaynaklarin %10 u erken saliverme ve durusma Oncesi
degerlendirme raporlarina harcanmaktadir. Risk ve degerlendirme araglarina gore raporlar
tanzim edilmektedir. Bunun disinda Letonya’da uzlastirma islemleri denetimli serbestlik
birimleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Kaynaklarin %5 1 magdur-hiikiimli uzlasma

hizmetlerine harcanmaktadir.

2. SAFE HOUSE (GUVENLI EV)

= mwmv W oa -f‘,'-,v-,A\rH ;

Safe House (Giivenli Ev) 2007 yilinda insan kacak¢iligi magduru ve yasal gogmen
statiisiindeki kisilere yardim i¢in kurulmus bir sivil toplum kurulusudur. Gé¢men ve
miilteciler icin Mayis 2017 tarihinde Avrupa Birligi hibesiyle yiiriitilen Bilgi Merkezi
projesiyle AB iiyesi olmayan iilkelerden gelen gdgmenlere danigmanlik hizmeti verilmesi

amaclanmistir. Proje;

1.  Gogmenler i¢in danismanlik,
2. Gogmenlere kars1 onyargili olan kisilerin ve Letonya halkinin gogmenlere karsi

negatif bakis acgisin1 degistirmeye yonelik egitimler



3. Terciimanlik yardimi

gibi faaliyetleri kapsamaktadir.

Dernek Mayis ayindan bu yana 2600 go¢mene danigmanlik hizmeti vermistir.
Bunlarin arasinda 75 Tiirk gd¢men de bulunmaktadir. s, calisma ve okul hayati, oturma izni
konularinda hizmet verilmistir.

Dernek bilinyesinde 20-25 terciiman hizmet vermektedir. Letonya’da toplam 6
bolgede hizmet verilmektedir.

Suriye ve Eritre uyruklu gé¢cmenlere egitim verilmesini kapsayan ikinci proje
kapsaminda ‘Letonya’da yasam ve kurallar’ hakkinda egitim verilmektedir. Dil bilmenin
gerekmedigi egitimlerde gorsel olarak filmlerle yasam ve kurallar hakkinda bilgilendirme
yapilmaktadir. Yapilan hizmetler genelde %25 Letonya %75 Avrupa Birligi tarafindan verilen
AB hibeleriyle finanse edilmektedir.



11.GUN

3. CESIS COCUK VE GENCLIK YARI KAPALI CEZA INFAZ KURUMU

Ziyaretimizin ikinci gliniinde ilk olarak Letonya’nin Cesis sehrinde bulunan Cesis
Cocuk ve Geng Yart Agik Ceza Infaz Kurumu ziyaret edildi. Ziyaret sirasinda yapilan
toplantida Ceza infaz Kurumu Miidiirii, Rehabilitasyon Hizmetleri Birimi Sorumlusu ve
heyetimizin katilim ile bir toplanti yapildi. Toplantida kurum hakkinda bilgi alindi. Bu

kapsamda;

Al

Ceza infaz kurumu 160 kisi kapasiteli olup, ceza reformundan sonra cezalarda
hafifleme/azalma oldugundan ziyaret yapildigi donem 40 c¢ocuk ve geng¢ bulunmaktadir.
Yaklasik 100 personelin gorev yaptig1 ceza infaz kurumunda cinayet, tecaviiz gibi agir sug
isleyen 14-18 yas arasi ¢ocuk ve egitime devam etmesi kosuluyla 25 yasina kadar geng
hiikiimliiler kalmaktadir. Letonya’da benzer 6zellikleri gosteren yar1 agik ceza infaz kurumu
sadece Cesis sehrinde bulunmaktadir. Bir hiikiimliiniin cezasinin infazina baslandiktan sonra
2 ay i¢inde bir plan hazirlanmasi gerekmektedir. Plan hazirlanmasindan 6nce risk ve ihtiyag
degerlendirmesi ve degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir.

Ceza infaz kurumunda ¢ocuk ve geng hiikiimliilerin rehabilitasyonu hizmetlerinde;

o Alkol ve Madde Miidahale Programi

o Cinsel Suglarla Ilgili Miidahale Programi
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o Su¢ Azaltma Programi

. Sosyal Iletisim Programi (Hollanda’dan alinmustir)

o Sosyal Beceriler Programi

. Motivasyonel Programlar (ilk geldiklerinde uygulanan ve goniilliiliik esasina
dayanan programlar: bos zaman aktiviteleri )

gibi programlar uygulanmaktadir.

Ceza infaz kurumunda yapilan egitim iyilestirme caligmalarinda en temel faaliyet
olarak egitim gelmektedir. Letonya’da ilkogretim (1-9. smif) zorunlu iken ortadgretim
secenege baglidir. Normal sartlar altinda ilkdgretim 15 yasinda tamamlanmis olmaktadir.
Ceza infaz kurumundaki okul istisna olarak Adalet Bakanligina bagli bulunmaktadir. Kurum
personelinin hepsi liniversite mezunudur. Askeri kiyafet giymesi mecburi olan personel
arasinda riitbe derecelendirmesi bulunmaktadir. Kurumda psikolog, ogretmen, miizik
egitmenleri, sosyal ¢alismaci disinda din adam1 da bulunmaktadir.

Ceza infaz kurumu ¢alisanlarina zorunlu olarak ¢ocuk haklari konusunda egitimler
verilmektedir.

Uygulanan cinsel su¢ programi;

3 yonde calisan bir program olarak 1,5 yil siirmektedir:

1. yon: Isledigi su¢ ve hatali davramisin ne oldugunun farkina varmasim saglamak:
Ornegin bos sandalye teknigi kullanilarak kendisini magdurun yerine koyup, canlandirmaya
calismaktadir.

2. yon: Farkina vardigi seyle/durumla basa ¢ikmayi 6grenmek

3. yon: lyi Hayat Modeli. Yeniden sug islememek icin neler yapilacaginin konusuldugu
siirec.

Cinsel su¢ programi grup ¢aligmasi olarak uygulanmaktadir. Programa katilan kisiler
ayn1 zamanda bagka suclar1 da isleyen kisiler olabilmektedir. Ayn1 zamanda ceza infaz
kurumundaki cinsel sugtan gelen kisilerin azlig1 nedeniyle de ayni1 programa alinmaktadirlar.
Program igerigi diger suclara da uygulanabilecek sekilde olusturulmustur. Yetiskinlere yonelik
olan program ise sadece cinsel sucglardan gelenlere uygulanmaktadir.

Risk degerlendirme ve ihtiyag¢ belirleme:

Risk degerlendirme belli asamalardan olusmaktadir. Kisinin ge¢mis suc¢ Oykiisi,
mevcut sucu ile bireysel goriismelerdeki bilgiler degerlendirilerek risk seviyesi
belirlenmektedir. Kapali ve acik uclu sorularin yer aldigi goriismede uzman puanlama
yapmakta ve boylece kisilerin risk puanlar1 belli olmaktadir. Risk degerlendirme asamasinda
cocugun tutumunu anlamaya yonelik goriisiilirken cocuklarin siipheci olabilmesi nedeniyle
kagit-kalem kullanilmamakta ve psikolog bulunmaktadir.
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Yapilan ¢alismalarin ihtiya¢ ayaginda ise:

Ceza infaz kurumuna gelmeden 6nceki yasantisi(aile bosanmis mi, nerede yasadigi:
yurt veya ev) ve kurumdan ciktiktan sonra nereye gidecegi ile ilgili degerlendirmeler
yapilmaktadir. Ihtiyaclar belirlenirken aileyi kapsayan calismalar da yapilmaktadir. Kurum
sosyal servisi ¢ocugun ailesiyle, denetimli serbestlik, belediye ve/veya okulun sosyal servis
gorevlisiyle irtibat kurarak; ¢ocuk veya gencin ¢iktiginda hayatini nasil devam ettirecegi
konusunda degerlendirme yapmak amaciyla goriisebilmektedir.

Cocuk veya gen¢ denetimli serbestlik miidiirliigiine geldiginde calisma servisine
basvurmasini zorunlu kilinmaktadir. Ceza infaz kurumundan ¢ikan veya denetimli serbestlik
altinda bulunan kisilerin 6zel sektorde ise yerlestirilmesi sirasinda sabika kaydi istenmedigi
icin ise yerlestirmede sorun yasanmamaktadir. Isveren isterse daha sonra Icisleri
Bakanligindan kisinin durumunu sorabilmekte, sabika kaydi isteyebilmektedir. Kisi ilk ihlal
etmesi halinde yazili uyarilarak tekrar etmesi halinde ceza infaz kurumuna gonderilecegi
hakkinda bilgilendirilmektedir. Yazili uyar1 sonrasinda kisinin durumunda diizelme oluyor ve
iyiye gidiyorsa tekrarlayan durumlarda 5 sefere kadar uyarilabilmekte fakat durumunda
kotiilesme varsa karar igin mahkemeye gonderilmektedir.

Elektronik kelepge:

Kisiler ceza infaz kurumundaki siirecin 1/3 {inli tamamladiginda cezalarinmi elektronik
kelepce ile ¢ekmek icin yaptig1 talebe istinaden saliverilebilmektedir. Elektronik kelepgede
gegen siire, siirenin yarisina kadar devam etmektedir. Elektronik kelepge takilarak cezasini
cekebilmesi icin belli sartlar1 yerine getirmesi gerekmektedir:

- 1yi halli olmasi

- kurumdaki tiim programlar1 almis olmasi

- kurumdaki egitimini tamamlamis olmasi

- magdura verdigi zarar1 tazmin etmesi

- ceza infaz kurumunda iken bagka bir su¢unun gelmemesi .

Hakim, mahkeme kararini1 verme asamasinda kisinin ceza infaz kurumunda cezasini ¢ektikten
sonra denetimli serbestlik altina alinmasina karar verilebilmektedir. Bunun i¢in kisinin iyi
halli olma sart1 aranmamakta, hakimin verdigi karar aynen uygulanmaktadir.

Letonya’da ceza infaz kurumlar1 personelinin haklarint koruyan bir dernek
bulunmaktadir. Ogretmenler ise iilke genelinde &gretmenlerin iiye oldugu dernege iiye
olabilmektedirler.

Ceza infaz kurumunda; tutuklularin kaldigi boliim, bos zaman aktivitelerinin
gergeklestirildigi boliim, okul, yatakhaneler, yemekhaneler, aligveris, tibbi tedavi boliimii,

kapali spor salonu, meslek kursu atolyeleri, sera gibi yapilar mevcuttur. Cocuk ve genglerin
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caligmasinda goniilliiliik esastir. Okulun koridorlarinda goérevliler bulunmakta ve kapilar camli
oldugu icin smiflar gozetlenebilmektedir. Ayrica Ogretmelerin masasinda panik butonu

bulunmaktadir. Gerektiginde panik butonu kullanilmaktadir.

4. CESIiS DENETIMLIi SERBESTLIK BiRiMi

Cesis Denetimli Serbestlik Birimi bir binanin ikinci katinda bulunmakta ve 7 ¢alisan
ile galismalan yiiriitmektedir. Toplam 200 hiikiimliiniin denetim ve takibi yapilmaktadir.
Birimde grup calisma odalar1 ve seminer odalar1 var. Bireysel goriismeler miisaitlik durumuna
gore bu odalarda yapilmaktadir. Yer sikintis1 nedeniyle ayrica bireysel goriisme odalari
bulunmamaktadir.

Cesis Denetimli Serbestlik Birimi sorumlusu Janis ZARDINS,  yaptiklar
caligmalarda diger kurumlarla igbirligi halinde ¢alistiklarini belirtti. Bu isbirligi dogrultusunda
denetimli serbestlik altindaki ¢ocuklar ve madde bagimlilar1 Cesis Genglik Evi tarafindan
yapilan aktivitilere dahil edilmekte ve kurallarina uymak zorundadir. Kurumun kurallarina

uymamast halinde ihlal olarak degerlendirilmektedir.
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5. CESIS GENCLIK EVi

Cesis Cocuk ve Genglik Yar1 Kapali Ceza Infaz Kurumu ziyaretimiz sonrasinda

Cesis Genglik Evi’ne gidilerek Cesu Bolgesi Belediye Genglik Merkezi yetkilileri, Genglik

Evi yetkilileri ve goniillii hizmeti yapan gengclerle bir toplant1 gerceklestirildi.

Toplantida genclik evinin faaliyetleri hakkinda bilgilendirme yapildi. Genglik Evi
yurittiigiic genglik projeleri ile ¢ocuk ve genglerin bos zamanlarini verimli gegirmesini
saglamak amaciyla goniillii hizmeti yapan genglerle birlikte calismaktadirlar. Bosna Hersek ve
diger iilkelerle ortak yiiriitiilen projeler ile yiiksek riskli ailelerle ¢aligmalar yapilmaktadir.
Genglik Evinde genglerin yaraticiligini tesvik eden bos zaman degerlendirme aktiviteleri
gerceklestirilmektedir. Bu aktivitelerin amact ¢ocuk ve genglerin bos zamanlarin1 verimli
gecirmesini saglamak ve sugtan korumaktir. 2017 Subat ayinda ¢alismaya baslayan Genglik
Evi’nde miizik aleti ¢alma, film geceleri diizenleme, masa oyunlari, snowbord, resim yapma,
sehrin farkli yerlerinde saklambag¢ oyunu oynama, fotograf ¢cekme gibi aktivite ve faaliyetler
bulunmakta ve bu faaliyetlere katilmak goniilliilik esasna dayanmaktadir. Ilkbaharda
diizenlenen temizlik aktivitesi de aktivitelerden bir digeridir. Aktivite kapsaminda gengler
sehirdeki copleri toplarken, ayni zamanda bu c¢oplerin hayvanlara/cevreye verdigi zarar
konusunda farkindalik kazanmis olmaktadirlar. Yine genglerin yam sira yetiskinlerin de
katilig1 konser aktiviteleri diizenlenmekte ve farkli iilkelerden genglik gruplari bu etkinliklere

katilmaktadir.
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Denetimli  serbestlik ~ birimi  tarafindan  yiikiimliller = Genglik  Evine
yonlendirilebilmektedir. Genglik evi yiikiimlii hakkinda denetimli serbestlik birimine rapor
vermek zorundadir. Yikiimli genglik evinin kurallarina devam ettigi siirece uymak
zorundadir ancak buraya devami tamamen goniilliilik kapsamindadir. Genglik Evinin
caligmalarina okul caginda ve okulu bitirmis gengler olmak iizere her yastan ¢ocuk ve gencler
katilmaktadir. Genglik Konseyi olarak okullardaki genclerle bir calisma yapilmis ve bu

genclerle egitim sistemi hakkinda tartismalar yapilmistir ve fikirler Belediye Meclisine

iletilebilmektedir.
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111.GUN

6. JURMALA BELEDIYESI VE SiViL TOPLUM KURULUSLARI iLE
TOPLANTI

Programin {i¢iincii giinii Jurmala Denetimli Serbestlik Birimi yetkilileri Jurmala

Belediye Bagkani, Kizilhag temsilcisi, Belediye Sosyal Hizmet Merkezi yetkilisi ve Belediye
Polis Amirinin katilimi ile bir toplanti gergeklestirildi. Toplanti Jurmala Belediye Bagkaninin
acilis konusmasi ile basladi. Jurmala sehrinde kurumlar ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda
etkin bir igbirligi yapilmaktadir. Biitiin kurum-kurulus ve sivil toplum kuruluslar1 uyum iginde
caligmaktadir. Denetimli serbestlik altinda bulunan toplam 25 kisiye hizmet verilmektedir.
Belediye tarafindan evsizlere kalacak yer, dus alma, temiz kiyafetler, yemek, tedavi hizmetleri
gibi hizmetler sunulmaktadir. Maddi durumu yetersiz kisilere de yemek, kalacak yer ve
rehberlik hizmeti verilmektedir.

Toplantida Jurmala Sosyal Hizmetten Sorumlu Birim yaptiklar1 faaliyetler hakkinda
bilgilendirmede bulunmustur.

Faaliyetler;

- Saat 23:00 dan sonra goniillii ebeveynlerle birlikte sehir turuna ¢ikilarak, evde
olmas gerekirken sokakta olan ¢ocuklarla ilgili polisten yardim istenmesi

- Madde kullaniminit 6nlemek i¢in toplumun katilimi ile projeler yiiriitiilerek

bonzai satan yerlerin kapatilmasi
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- AB projeleri

- Aileler ile Ogretmenleri biraraya getiren projeler(kamusal alanda nasil

davranilmasi gerektiginin gosterildigi)

- ‘Madde Kullanimin1 Durdur’ projesi ile madde bagimliliginin 6nlenmesi igin
psikolojik ve psikiyatrik destek, yasam koglugu, alkol-madde kullanimi1 ve bulasici hastaliklar
hakkinda egitimler

- Normal/standart bir yasam siirmenin ne kadar iyi oldugunun anlatilmaya
calisildigr motivasyonel ¢alismalar.

- 2010 yilinda bir sivil toplum &rgiitii olarak ARTEMIDA’nin kurulmast.

Bu hizmetler belediye ve sivil toplum kuruluslart isbirliginde gergeklestirilmektedir,
Hizmetlerin yerine getirilmesinde herhangi bir kuruma bagli olmayan goniillii ¢alisanlar ile
denetimli serbestlik biriminde ¢alisanlar goniillii olarak yer alabilmektedir.

Toplantiya katilan RATNIEKI, sivil toplum orgiitii olarak irtibatin mail yoluyla
saglandig1, ihtiyact olanlara kalacak yer konusunda hizmet vermektedir. 22 kisilik bir
kapasitesi mevcuttur. Bu kurumda ayni zamanda ceza infaz kurumundan ¢iktiginda kalacak
yeri olmayanlar ile denetimli serbestlik altindaki yiikiimliller ve madde bagimlilar1 da
kalabilmektedir. 1 yil kadar kurumda kalabilme haklar1 olan bu kisilere yasam ve sosyal
becerilerin  0gretilmesi disinda narkologlar, sosyal calismacilar, sanat uzmanlar1 gibi
uzmanlardan destek verilebilmektedir.

Denetimli serbestlik birimi RATNIEKI kurumuna yiikiimliileri yonlendirebildigi gibi
kigiler kendi istekleri ile sivil toplum Orgiitlinden yardim talebinde bulunabilir. Kurallara
uymamas1 halinde denetimli serbestlik birimine gonderilmektedir. Fakat yasal bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Toplantida KIZILHAC temsilcisi tarafindan yapilan c¢aligmalar hakkinda bilgi
verildi. Bu kapsamda Kizilhag¢’in denetimli serbestlik birimi ile igbirligi uzun zamandir devam
etmektedir. Denetimli serbestlik ve Kizilha¢ arasindaki isbirligi daha ¢ok kamu hizmeti
yilikiimliiliigliniin yerine getirilmesi seklindedir. Kamu hizmeti alan kisiler kendi yeteneklerine
gore ve belirlenen ¢alisma saatlerine gore Kizilhag’ta caligtirllmaktadir. Kizilha¢ kurumunda
cesitli dini gruplar bir araya gelerek ¢ocuklar ve madde bagimlilan ile ilgili ¢aligmalar
yapmaktadir. Ayn1 zamanda din gorevlileri ceza infaz kurumunda ve denetimli serbestlikte
egitimler verebilmektedir. Bu hizmetlerde goniilliilerden de yararlanilmaktadir.

Jurmala Belediyesi Cocuk Hizmetlerinden sorumlu birim ile denetimli serbestlik
arasinda yasi kiiclik suca siiriiklenen ¢ocuklar konusunda imzalanan protokolle bu birimde

caligsanlar ¢ocuk ve genc hiikiimliileri takip etmektedirler. Ayrica geng hiikiimliilerin ¢alisma
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saatlerini organize edebilmektedirler. Sucun yeniden olusmasim1 6nlemek birimin 6ncelikli
amaglar arasindadir. Cocuk Hizmetleri Birimi ayni1 zamanda hakim tarafindan verilen farkl
kararlarin yerine getirilmesinde de sorumluluk sahibidir. Hiikiim 6ncesinde 6nce ¢ocugun
durumu hakkinda hakime rapor vermek ve boylece verilecek ceza ile ilgili hakime yardimei
olmaktadir. Birim kisilerin alkol-madde bagimlilig1r sorunlarinin iyilesmesine de yardimci
olabilmektedir. .

Cocuk Hizmetleri Biriminin calistigi gruplar arasinda egitimine devam etmeyen,
okuldaki kurallara uymayan risk gruplari da bulunmaktadir.

Genglerle yaptiklar1 ¢alismalar kisa ve uzun vadeli olabilmekte; bu caligmalar bos
zaman yapilandirma ve ebeveynlerle calisma seklinde olabilmektedir. Ailelerle ¢aligmada en
az bir kez irtibat kurulma zorunlulugu bulunmaktadir.

Cocuklar i¢in dnleme faaliyetleri kapsaminda;

o Egitimler ve grup c¢aligmalari,

o Oyun ve seminer faaliyetleri yiiriitilmektedir.

Ayn1 zamanda bu alanda ¢alisan profesyonellere yonelik egitimler verilmektedir. Bu
egitimler grup calismasi, seminer ve kurumlar arasi toplantilar seklinde olmaktadir. Cocuk ve
genclerle calisan okullar, belediyeler ve denetimli serbestlik birimi, saglik birimleri gibi
kurumlardaki profesyonellerden yardim alinabilmektedir.

Belediyenin sosyal servisi altinda ¢alisan Cocuk Hizmetleri Birimi {ilkenin genelinde
bu birim tarafindan uygulanan Sosyal lyilestirme Programmin da uygulayicisidir. Iki grupla
caligmaktadirlar:

1. sug islemis olanlar

2. risk altinda olanlar (okulda rehber 6gretmenin gozlemi sonrasinda kendilerine
bildirilen ¢ocuklar gibi)

Madde bagimliligr ile ilgili bir miidahalede kisilerin bagimlilik durumlar1 hafif
diizeyde ise motivasyonel ¢aligmalar1 kendi biinyelerinde yapmaktadirlar. Fakat agir bir vaka
olmas1 halinde narkolog, doktor gibi meslek elemanlarina yonlendirmeler yapilmaktadir.
Calismalarda oncelikle kisinin motivasyon seviyesine bakilmaktadir. ~ Bagimlilar 12
basamakli bagimlilik programina dahil edilmektedir. 3,6 ve 9 aylik programlar uygulanmakta
ve giderleri tamamen devlet tarafindan karsilanmaktadir.

Cocuklarin denetim ve takibinde ortak c¢alisma yiiriitiillen birimlerden biri de
Belediye Polis Birimidir. Birim temsilcisi sunumunda kendi biriminin sorumlulugu ve yaptigi
caligmalarla ilgili bilgilendirme yapti. Letonya’da Polis Teskilati Igisleri Bakanligina baglh

polisler (hiikiimet polisi) ve belediyelere bagli polisler olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
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Belediye polisleri idari yapilanma diizeyinde olup, daha ¢ok toplum diizeninin saglanmasiyla
ilgilenmektedir. Belediye Polisi Cocuk Birimi bulunduklar1 Jurmala sehrindeki yasi kiiciik
olan ¢ocuklarin denetim ve takibiyle ilgilenmektedir. Egitimsel faaliyetler kapsaminda okul
ziyaretleri yaparak cezai sorumluluklari, istismar ve sokakta nasil davranmalar1 gerektigi ile
ilgili bilgi vermektedirler. Bunun disinda ¢ocuk biriminde gorevli polisler sehir iginde ve
okullarda bireysel suglu profillemesi ¢alismasi yapmaktadirlar. Bireysel suglu profillemesi
calismasinin ilk asamasinda sadece denetim ve gdzetim yapilmaktadir. Ikinci asamada ise
riskli bir durumun olmasi halinde zorunlu olarak ornegin sigara-alkol-madde programina
dahil olabilmektedir. Cocugun okuluna gidilerek gdzetim yapilabilmektedir. Ugiincii asamada
Belediye Polis Birimi ayn1 zamanda Cocuk Haklari Koruma Komisyonu adindaki komisyona
risk gruplar1 hakkinda destek vermektedir. Komisyon gorevli belediye polisi, ¢ocuk polisi,
klinik psikolog ve sosyal servis sorumlularinin katilimiyla toplanip, gerektiginde g¢ocuklarin
ebeveynlerini bu toplantilara cagirarak cocugun tekrar suca karismamasi igin neler
yapilabilecegi konusunda degerlendirme yapmaktadir.

Belediye polisi daha ¢ok idari iglerle ilgilenmelerine ragmen diger birimlerle isbirligi
icinde caligmaktadir. Ceza infaz kurumundan saliverilen yasi halen kiigiik olan ¢ocuklara ev
ziyaretleri yapilarak durumlart takip edilmektedir. Cocuk polisi suca karisan g¢ocuklarin
evlerini ziyaret ederek c¢ocuk haklari konusunda ihlal durumunun olup olmadigina
bakmaktadir. 11-14 yas araliindaki ¢ocuklarin su¢ islemesi durumunda aileye para cezasi
veya egitim tedbiri cezast uygulanmaktadir. Ayni zamanda Cocuk Birimi tarafindan takibe

alinmaktadir.




7. JURMALA DENETIMLI SERBESTLIK BiRiMi

Jurmala Denetimli Serbestlik Biriminde 6 kisi ¢alismaktadir. Danisanlar ¢ogunlukla
22-60 yas aras1 erkek hiikiimliiler. Genelde hiikiimliilere 50 ila 200 saat arasinda zorunlu
calisma yiikiimliiligl belirlenmektedir. 2016 verilerine goére kamu hizmetinde ytikiimliiler her
yil ortalama 7.867 saat ¢aligtirllmaktadir. Yiikkiimliiler {i¢ temel kurumda calistirilmaktadir.
Bunlar Kizilhag, Hayvan Barmag ve sivil toplum kurulusu olan RETNIEKI. Yas1 kiigiik
danisanlarin olmasi nedeniyle Hayvan Barmagi 6zellikle tercih edilen bir ortak durumundadir.
Cocuklar barinakta hayvanlarin bakimi ve gdzetimi gibi islerde calismaktadir. Boylece
cocuklarin toplum i¢inde var olmalarina olanak saglanmis olunmaktadir. Ayrica sorumluluk
duygularinin gelismesinde rol oynamaktadir. Hayvan Barmnag: ile yapilan ortak c¢alisma

sayesinde yasi kiiclik ¢cocuklarin kamu hizmetinde calistirilmasi sorununa da ¢6ziim getirilmis

olunmaktadir.
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IV. GUN

8. RiGA DENETIMLIi SERBESTLIK BiRiMi

Riga Denetimli Serbestlik Birimi 3 katli bir binada hizmet vermektedir. Binanin
birinci katinda yilikiimliiler ile goriismeler, grup calismalari ve seminerler yapilirken,
yiikiimliilerin erisiminin olmadig1 diger katlarda personel odalar1 bulunmaktadir. Toplam 20
odada 80 personel ile hizmet veren birimde her odada iki yada ii¢ personel calismaktadir.
Uzman ve kidemli uzman olmak tizere iki invan bulunmaktadir. Kidemli uzmanlar belli bir
stire denetimli serbestlikte ¢alisip; cinsel siddet, cinayet gibi agir vakalarla ilgili hizmet i¢i
egitim alan kisilerden olugsmaktadir. Cinsel siddet suclular1 ve cinayet suglular1 gibi daha zor
vakalarda kidemli uzmanlar ¢alismaktadirlar. Cinsel sucla calisan personel iki haftalik hizmet
ici egitim programina katilmaktadir. Caligmada goniilliilik esas olmakla beraber ¢aligsmay1
yapan uzmanin talebi alinmakta ve motivasyonu belli donemlerde degerlendirilmekte,
uzmanin vakadan olumsuz etkilenmesi veya kendini yetersiz gdrmesi halinde uzmanlar
arasinda gorev degisikligi yapilabilmektedir.

Cinsel siddet suclular ile ¢alisan personele egitim verecek kisiler de egitici egitimi
alan personelden olusmaktadir. Egitici egitimleri programin transfer edildigi Rusya ve
Ingiltere’deki uzmanlar tarafindan verilmistir. Cinsel siddet suclulariyla calisirken &nce
bireysel goriisme yapilmakta, gruba uygun olup olmadigi belirlenerek gruba uygun oldugu
diisiiniilenlerle grup caligmasiyla devam edilmektedir. Cinsel siddet programi kapsaminda

hiikiimliiler ilk hafta her giin sonraki haftalarda ise haftada bir glin gelmektedirler.
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Denetimli serbestlik biriminin fiziki diizenlemelerine bakildiginda binanin personel
ve hiikiimlii olarak iki ayr1 giriginin oldugu, girislerde zil bulundugu goriilmektedir. Denetimli
serbestlige gelen kisiler zile bastiklarinda danismadaki gorevlilerce kapi agilarak danisma
gelen yukiimlileri 1ilgili birimlere yoOnlendirmektedir. Calisanlarin giinliik mesailerini
gecirdikleri alanlar ile hiikiimliiyle ¢alistiklart alanlar birbirinden ayrilmaktadir.

4 yildir kurum miudiirii olarak gorev yapan Andris BAIKAL tarafindan heyetimize
kurum binasinin tanitim1 sonrasinda Riga Denetimli Serbestlik Birimi ve Letonya’nin degisik
sehirlerindeki denetimli serbestlik birimlerinde gorevli ¢alisanlarin katilimi ile bir toplanti
gergeklestirildi. Toplantida 6ncelikli olarak Riga Denetimli Serbestlik Birimi’nin ¢aligmalari
hakkinda bilgi verildi. Kurumda yaklasik 100 kisi ¢aligmakta ve 3000 e yakin vaka takip
edilmektedir. Riga Denetimli Serbestlik Birimi ikiye ayrilmaktadir. Biri nehrin sag tarafinda
ikincisi nehrin solunda bulunmaktadir. Iki birimde de gbzleme ve izleme siireclerinden
sorumlu 6 servis vardir. Ozel servis ve kamu hizmeti servisi en énemlileridir. Ayrica rapor
hazirlayan ayr1 bir servis de bulunmaktadir. Bu servis erken tahliye olacak kisiler hakkinda
rapor hazirlamaktadir.

Kurum hakkinda yapilan bilgilendirmeden sonra cesitli sehirlerden gelen denetimli
serbestlik ¢alisanlarina “Tiirk Denetimli Serbestlik Hizmetleri” hakkinda sunum yapildi.
Programin devaminda karsilikli bilgi aligverisi, llkelerin sistemlerinin karsilastirilmasi,
transfer edilmesi istenen iyi uygulamalarin neler olabilecegi ve isbirligi yapilabilecek

konulara iliskin grup ¢alismalar1 yapildi.
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B. DEGERLENDIRME

Denetimli Serbestlik Personeli tarafindan yiiriitiilmekte olan Denetimli Serbestlik

"

Hizmetlerinde Sosyal Igermenin Gelistirilmesi ve Kurumsal Kapasite Gelistirme " Projesi
kapsaminda Letonya’nin Riga, Jurmala ve Cesis sehirlerine gergeklestirilen ziyaret ile
denetimli serbestlik siirecindeki hiikiimliilere sunulan sosyal icerme hizmetlerinin
gelistirilmesi konusunda ilgili kurum ve kurulus temsilcileri ile bir araya gelinerek
hiikiimliilerin tekrar su¢ islemesine neden olan sosyo-ekonomik sorunlar ve bu sorunlarin
¢Oziilmesine yonelik sosyal igcerme programlari ve politikalar hakkinda goriismeler yapilmasi
amagclanmustir.

Letonya’ya yapilan hareketlilik olduk¢a verimli ge¢cmis olup proje amaglarimiza
uygun goriisme ve toplantilar gerceklestirilmistir. Dernegimize ev sahipligi yapan Letonya
Denetimli Serbestlik Ana Merkezi ve Denetimli Serbestlik Personeli Dernegi ile ortaklasa
olarak hazirlanan ve proje amagclariyla ortiisen program kapsaminda dezavantajlilarin sosyal
entegrasyonu konusunda caligmalar yiiriiten ilgili kurumlarla bir araya gelinmistir. Ziyaret
edilen kurumlarin faaliyetleri ve kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluslari arasindaki etkin
isbirligi dikkati ceken en 6nemli husus olmustur. Yaklasik 2 milyon niifusa sahip Letonya’nin,
sucla miicadelede kamu kurum ve kuruluslarn ile sivil toplum orgiitleri arasindaki etkin
isbirligi sayesinde o©nemli adimlar attigt ve ilerleme kaydettigi anlasilmigtir. Sosyal
entegrasyon konusundaki caligmalar ve sivil toplum kuruluslarmin aktif katilimi ornek
alinabilecek diizeydedir. Tiirk Denetimli Serbestlik Sistemi gibi Letonya Denetimli Serbestlik
Sistemi de 6nemli gelismeler katetmis ve benzer uygulamalara/diizenlemelere yer vermistir.

Letonya’da yiriitiilen denetimli serbestlik hizmetleri fiziki sartlardaki ve iyilestirme
caligmalarindaki diizenlemeler ile hizmetlerin yerine getirilmesinde diger kurum, kurulus ve
sivil toplum orgiitlerinden aldiklar1 desteklerden olumlu etkilenmistir. Fiziki sartlar; hiikiimli
ile calisma dikkate alinarak personelin yasam alani ve hiikiimliiyle calisma alanlarinin
birbirinden ayrilmasi, ayr1 giris-¢ikislar kullanilmasi seklinde yeniden diizenlenirken,
rehabilitasyon/iyilestirme ¢alismalarinda da kurumlar arasi isbirlikleri ve kurum iginde
personelin uzmanlagmasi ile 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Ayrica denetimli serbestlik ana
merkezi ve personelin haklaryla ilgili ¢aligmalar yapan Denetimli Serbestlik Personeli
Dernegi dayanismasi personelin deger kazanma, 6zlikk haklarinin iyilestirilmesi anlaminda
onemli kazanimlar elde etmesini saglamistir. Dernege denetimli serbestlik birimleri tarafindan
toplant1 yeri temini, toplantt ve iiyelik ¢alismalar1 igin tiiyelere saatlik izin verme gibi

olanaklar sunulmasi da dikkati cekmektedir.
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Ziyaret gerceklestirilen kurumlarda bireye yardim sadece kendi bagli olduklari
birimin sorumlulugu olarak degil ilgili biitin kurum, kurulus ve sivil toplum orgiitlerinin
sorumlulugu olarak goriilmektedir. Letonya’da denetimli serbestlik sisteminin diger kurum ve
kuruluslarin destegini aldig1 ve aralarinda siki bir igbirliginin yapildigi gézlenmistir.

Yapilan ziyaretlerde; Letonya’da basta hiikiimliiler olmak iizere dezavantajli gruplar
ve riskli gruplarin sosyal entegrasyonu amaciyla yiiriitiilen ¢calismalarin kendi sistemimizdeki
caligmalara O6nemli kazanimlar saglayabilecegi goriilmiistiir. Avrupa standartlart dikkate
almarak sunulmaya calisilan bu hizmetlerde kullanilan program ve yontemler ile kurumlar
arasi etkin isbirligi konusunda gergeklestirilecek ziyaretler ve alinacak egitimlerin kendi
caligmalarimiz agisindan son derece dnemli oldugu diisiiniilmektedir.

Sivil toplum orgiitleri ile yapilacak ortakliklarin da bu alandaki calismalara gii¢

katacagi kanaatine varilmstir.

Sivilbusun
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